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1.

AMAG:

Diyaliz Merkezinde uygulanan hasta yakini/refakatg politikasi hakkinda gerekliliklerin T.C. Saglik Bakanh@ Saglikta Kalite
Standartlarn Diyaliz standartlarina uygun olarak belirlenmesi.

2.

KAPSAM:

Bu talimat Diyaliz Merkezinde hasta yakini/refakatci olmasi durumunda, hasta yakini/refakatgi uygulamasini ve calisanlarin bu
anlamda uymasi gereken kurallar kapsar.

3.

TANIMLAR:

Refakatgi: Diyaliz tedavisi géren hastalarin yaninda bulunan, hastalarin bakimi ile ilgili durumlarda gérev alan kisidir.

4,

SORUMLULAR:

FAALIYET AKISI:

Diyaliz Merkezinde tam tesekkiillii hastanelerde oldugu gibi bir refakatgi uygulamasi yoktur.

Bir diyaliz hastasi diyaliz klinigine klinik tarafindan géreviendirilimis hasta tasima araci ile getirilir.

Hastaya, diyaliz kliniginde tedaviye alinmasini bekledigi sirada yardimci personel, hemsire/ler veya sekreter taratindan
gerektiginde yardim saglanir.

Hasta tedavi salonunda ise yardimci personel ve hemsire/ler tarafindan tedavi oncesi, sirasinda ve sonrasinda hastaya her
tirli konuda eslik edilir,

Fakat hareket kabiliyeti olmayan hastalar, gocuk hastalar, madde bagimlilari, hamileler, gok yasli ve bilinci yerinde olmayan
hastalar gibi klinik hekimi tarafindan refakate ihtiya¢ duyuldugu belidenen ézellikli hastalarin olmasi durumunda, hasta

yakini/refakatcisi Diyaliz Merkezi'ne kabulli sonrasinda asadida ki kurallara uymakla yiikiimliidiir.
*  Hasta yakini/Refakatci yalnizca ha stanin yaninda durmasi zoruniu ise tedavi salonuna girebilecektir.

¢  Girig- Cikig iglemleri sirasinda tedzwvi salonu diginda bekleyecektir.

* Tedavi baglamandan énce hastanin yaninda bulunmasi gerektigi durumlarda ise hasta istasyonunda tedavi éncesi
gerceklestirilecek hazirhiklara enge.l olmayacak sekilde klinik kurallarnina uymakla yikimlidir.

¢ Tedavinin baglangicinda ve sirasinda tedavinin sonlandinimasinda doktor direktiflerinin ve  diyaliz kurallarinin
uygulanmasi igin herhangi bir enge2l olusturmamalidir.

* Hasta yakini/refakatci hastanin bakimina izin verilen dlgiide yardim eder. Hekim ve hemsire direktifleri disinda hastaya
yoénelik herhangi bir uygulama yapmayacaktir.

* Hasta yakini/Refakatgiler tedavinin baglamasi, tedavi esnasi ve bitiminde hemsireler tarafindan uyulmasi gerektigi
belirtilen hijyen gerekliliklerine uymakla yiikimliidiir. Orn: Hasta igne'gikis yerine basi uygulamasi sirasinda eldiven
giyilmesi istenebilir.

* Hasta yakini/Refakatgiler diyaliz makinesine dokunamazlar érn: alarm susturma, tedavi verilerini degistirme vb.

¢ Hasta yakini/Refakatciler klinige ait egya, malzemeleri diizenli ve temiz tutmakla yikimliidar.

* Hasta yakin/Refakatgiler doktor ya da hemsireye danigmadan hastaya hicbir yiyecek, icecek vermeyecektir.

* Refakatgiler hastalari ile ilgili bir sorun oldugu zaman hemsire/doktora bilgi verecektir.

KISALTMALAR VE ILGiLI DOKUMANLAR

BeN e Diyaliz Kliniginde tedavi 0lan ... ee e SimIll hastanun
yakini/refakatgisiyim.

Hasta Dosya No:
Hasta Dogum Tarihi:
* Yukarida “Hasta Yakini / Refakatci Politikasi”nda yazili olan tiim bilgileri okudum ve anladim.
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