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KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi POLITIKASI
1. AMAC

Glines Diyaliz Hizmetleri A.S. (‘Sirket’) olarak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun (‘Kanun’) yirirlige girdigi tarihten itibaren, ticari faaliyetlerimizi yerine
getirirken herhangi bir sekilde temas ettigimiz tim gergek kisilere ait kisisel verilerin
korunmasina ve bu cergcevede Kanun’da yer alan gerekliliklerin eksiksiz olarak yerine
getirilmesine biylk 6nem vermekteyiz.

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi (‘Politika’), kisisel verilerin Sirket
tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasmasi ve saklanmasi slrecleri ve prensipleri
hakkinda sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

isbu Politikada, Sirket tarafindan veri sahiplerine ait kisisel verilerin islenmesine iliskin esaslara
Kanunda yer alan diizenleme sirasina uygun olarak yer verilmis olup, bu agiklamalar Sirket
calisan adaylarini, c¢alisanlarini, hastalarini  (misteri), hissedarlarini, is ortaklarini,
ziyaretgilerini, tedarikgi calisanlari/yetkililerini, veli/vasi/temsilcilerini ve Sirket ile iliski icinde
bulunan diger gergek kisileri kapsamaktadir.

2. KAPSAM
Bu Politika, Sirket’in tiim siireglerinde uygulanir.

3. REFERANSLAR
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.

4. TANIM VE KISALTMALAR

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglir iradeyle
Acik Riza
actklanan riza.
Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
ileili Kullanici sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak (izere veri sorumlusu
8 organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.
imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.
Kanun/KVKK 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
Kayit Ortami sisteminin parc¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel
verilerin bulundugu her tirli ortam.
Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tlrla bilgi.
Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
Kisisel kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
? o edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
Verilerin . .. .
; . yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
Islenmesi L L .
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler Gizerinde gerceklestirilen her tirli islem.
K|§|§el . Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
Verilerin belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
Anonim Hale . y. gers slvie tis y
.. . getirilmesi.
Getirilmesi
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Kisisel

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde

Verileri
.e.rl erln. erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.
Silinmesi
Kisisel . S _ . . .
Verilerin Yok Kisisel verilerin hig¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
. . getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.
Edilmesi
Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu.
Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
Ozel Nitelikli diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi,
Kisisel Veri cinsel hayati, ceza mahklGmiyeti ve guivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.
Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
Periyodik kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen
imha ve tekrar eden araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemi.
Veri
Sahibi/ilgili Kisisel verisi islenen gergek kisi.
Kisi
Veri Kisisel verilerin isleme amacglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya
Sorumlusu . .
tizel kisi.
. . 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin
Yonetmelik

Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN USUL VE ESASLAR

5.1. ISLENMESINE iLiSKiN GENEL iLKELER

Sirket kisisel verileri Kanun ve ilgili diger kanunlarda 6ngoriilen usul ve esaslara uygun olarak
islemektedir. Bu cgergevede, Sirket tarafindan kisisel veriler islenirken Kanunda yer alan
asagidaki ilkelere tam uyum saglanmaktadir.

e Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma: Bu ilke uyarinca, Sirket’in veri isleme
slrecleri basta Anayasa ve Kanun olmak Uzere ilgili tim mevzuat ile dirustlik
kurallarinin gerektirdigi sinirlar iginde kalinarak yiritilmektedir.

e Dogru ve gerektiginde giincel olma: Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin dogru ve
glincel duruma uygun olmasi icin gerekli tedbirler alinmakta ve islenmekte olan

verilerin gergcek durumu yansitmasini

saglamak amaciyla bilgilendirmeler de

bulunularak veri sahiplerine gerekli imkanlar taninmaktadir. Veri sahibine ilk defa
ulasilmasi durumunda veri islemeden hemen dnce kimlik dogrulamasi ve aydinlatma
yapiimaktadir.

e Belirli, a¢citk ve mesru amaglar igin islenme: Sirket yalnizca acik ve kesin olarak
belirlenen mesru amaclarla kisisel veri islemekte olup, bu amaclar disinda veri isleme
faaliyetinde bulunmamaktadir. Bu kapsamda, Sirket yalnizca veri sahipleriyle kurulan
is iliskisi ile baglantil olarak ve bunlar acisindan gerekli olmasi halinde kisisel veri
islemektedir.

o Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve élgiilii olma: Sirket tarafindan veriler, Kanun
ve ilgili diger mevzuata uygun olarak, veri kategorilerine gore belirlenen amaclarin
gerceklestirilebilmesine elverisli, amacin gerceklestirilmesiyle ilgili ve 6lctili olarak
islenmekte olup, ihtiya¢c duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmaktadir.
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e lgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme: Sirket tarafindan islenen kisisel veriler, ancak ilgili mevzuatta
ongorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmektedir.
Bu kapsamda, Sirket, ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi icin 6ngorilen bir silirevarsa
bu slireye uymakta; bdyle bir siire yoksa verileri, ancak islendikleri amag igin gerekli
olan siire kadar muhafaza etmektedir. Sirket gelecekte kullanma ihtimalinin varligina
dayanarak veri saklamamaktadir.

5.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

Kanun ile kisisel verilerin islenme kosullari diizenlenmis olup, Sirket tarafindan kisisel veriler
asagida belirtilen s6z konusu kosullara uygun olarak islenmektedir.

Kanunda sayilan istisnalar disinda, Sirket ancak veri sahiplerinin agik rizasini temin etmek
suretiyle kisisel veri islemektedir. Kanun’da sayilan asagidaki hallerin varligi durumunda ise,
veri sahibinin agik nizasi olmasa dahi kisisel veriler islenebilmektedir.

e Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin
hayati veya beden bitinlGgunin korunmasi icin zorunlu olmasi,

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

e Veri sorumlusunun hukuki yukimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi,

e Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri sahipleri agisindan korunmasinin ¢esitli agilardan daha kritik Gnem teskil ettigine inanilan
ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde ise Sirket tarafindan 06zel hassasiyet
gosterilmektedir. Bu kapsamda, Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin alinmasi sartiyla
bu tiir veriler, veri sahiplerinin agik rizasi olmaksizin islenmemektedir. Ancak, saglik ve cinsel
hayat ile ilgili veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, yeterli 6nlemlerin alinmasi sartiyla
kanunlarda ongoriilen hallerde veri sahibinin agik rizasi olmaksizin da islenebilmektedir.
Bununla beraber, saglik ve cinsel hayata iliskin veriler ise yeterli dnlemlerin alinmasi sartiyla
ve asagida sayilan sebeplerin varligl halinde agik nizasi alinmaksizin islenebilmektedir:

e Kamu saghiginin korunmasi,

e Koruyucu hekimlik,

e Tibbi teshis,

e Tedavi ve bakim hizmetlerinin yirttilmesi,

e Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi.

5.3. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMAGCLARI
Sirket tarafindan elde edilen kisisel verileriniz, asagida ana amaclar olarak agiklanan kapsamlar
dahilinde islenebilecektir:

e K operasyonlari,

e Sirket ici operasyonlari,
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e Hukuksal, teknik ve idari tedbirler sonucu olan faaliyetler,

e Strateji, planlama ve is ortaklari/tedarik¢i yonetimi,

e Kurumsal iletisim faaliyetlerinin, etkinliklerin planlanmasi ve icrasi,
e Denetim/sorusturma faaliyetleri

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarinin gerekliliklerini yerine getirmek,

Yukarida belirtilen kategoriler genel basliklar halinde hazirlanmis ve sizleri bilgilendirme amagl
olup, Sirketimizin gelecekteki ticari ve isletmesel faaliyetlerini yiritebilmesi igin tarafimizca
baska kategoriler de eklenebilecektir. Bu gibi durumlarda Sirket, sizi en hizli sekilde
bilgilendirmeye devam edebilmek igin, belirtilen kategorileri sizler igin ilgili metinlerde
glincellemeye devam edecektir.

5.4. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Elde ettigimiz kisisel veriler, Sirketin ticari faaliyetlerinin yerine getirebilmesi ve yasal
yukimldliklere uyum amaciyla, uygun siire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda glivenli
bir sekilde saklanmaktadir. S6z konusu faaliyetler kapsaminda, Sirket tarafindan kisisel
verilerin korunmasina iliskin olarak Kanun basta olmak Uzere, ilgili tim mevzuatta 6ngorilen
ylkimliliklere uygun hareket edilmektedir. ilgili mevzuatlar uyarinca, kisisel verilerin daha
uzun slire saklanmasina cevaz verilen veya zorunlu tutulan haller mistesna olmak kaydiyla,
kisisel verilerin islenme amaglarinin sona ermesi durumunda, Sirket tarafindan re’sen yahut
ekte bulunan veri sahibi basvuru formu araciligiyla ve kullanilabilecek farkli teknikler?! ile veri
sahiplerinin talebi Uzerine veriler silinecek, yok edilecek yahut anonimlestirilecektir. Kisisel
verilerin s6z konusu yontemler vasitasiyla silinmesi durumunda, bu veriler tekrar higbir sekilde
kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilecektir.

Ancak veri sorumlusunun mesru menfaatinin oldugu durumlarda, islenme amacinin ve ilgili
kanunlarda belirtilen siirelerin de sona ermesine ragmen veri sahiplerinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla kisisel veriler, Borglar Kanunu’nda diizenlenen genel
zaman asimi sliresinin (on yil) sona ermesine kadar saklanabilecektir. Bahsi gecen zaman asimi
slresinin sona ermesinin ardindan kisisel veriler, yukarida belirtilen prosediire gore silinecek,
yok edilecek yahut anonim hale getirilecektir.

Sirket, kisisel verilerin Gglincl taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan
hikimler sakl kalmak kaydiyla, Kanunda dizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu
cercevede, kisisel veriler, Sirket tarafindan veri sahibinin acik rizasi olmadan (c¢linci kisilere
aktarilmamaktadir. Ancak, Kanun tarafindan diizenlenen asagidaki sartlardan birinin varhgi
halinde kisisel veriler Sirket tarafindan, veri sahibinin agik rizasi temin edilmeksizin de
aktarilabilecektir:

e Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bitlinliglinin korunmasi icin zorunlu olmasi,

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yakimluliglini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

e Verisahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

1 Fiziksel olarak yok etme, yazilimdan kalici olarak silme, maskeleme, veri tiiretme, toplulastirma, veri karma, uzman
tarafindan silme vb.
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e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,
e Veri sahibinin temel hak ve o6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda éngorilmesi, saglk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan ise,
e Kamu sagliginin korunmasi,
e Koruyucu hekimlik,
e Tibbiteshis,
e Tedavi ve bakim hizmetlerinin yirutiulmesi,
e Saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi gibi amaglarla agik riza
temin edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.
Ozel nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda da, bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen
kosullara uyulmaktadir.

5.5. KiSISEL VERILERIN YURT iCINDE AKTARILMASI

Kisisel veri aktariminda isbu Politikanin 5.2. maddesinde yer alan kisisel verilerin ve 6zel
nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari yurt igi aktarim igin de gegerli olup ayni sartlar altinda
yurt ici aktarim yapiimaktadir.

5.6. KiSISEL VERILERIN YURT DISINA AKTARILMASI

Kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasina iliskin olarak, Kanun’un 9. maddesi dogrultusunda veri
sahibinin acik nizasi aranmaktadir. Ancak, 6zel nitelikli kisisel veriler dahil, kisisel verilerinveri
sahibin agik rizasi olmaksizin islenmesine izin verilen sartlarin varligi halinde, kisisel verinin
aktarilacagl yabanci llkede, yeterli korumanin bulunmasi kaydiyla veri sahibinin agik rizasi
aranmaksizin da Sirket tarafindan kisisel veriler yurtdisina aktarilabilecektir. Eger aktarim
yapilacak (lke Kurul tarafindan yeterli korumanin bulundugu ulkeler arasinda belirlenmemis
ise, Sirket ve ilgili Glkedeki veri sorumlusu/veri isleyen yeterli korumayi yazili olarak taahhit
edecektir.

Kisisel verilerinizin paylasildigi/paylasilabilecegi kisi gruplarina, isbu Politika’nin 2 no’lu ekinde
yer alan kisisel verilerin paylasildigi kisi gruplari listesinden ulasabilirsiniz. Ancak belirtmek
isteriz ki belirtilen listeler sizi bilgilendirme amacli olup, degisiklik olmasi halinde Sirket
tarafindan glincellenecektir.

5.7. SIRKETiIN AYDINLATMA YUKUMLULUGU
Kanun’un 10. maddesi kapsaminda, veri sahiplerinin, kisisel verilerin elde edilmesinden 6nce
yahut en gec¢ elde edilmesi sirasinda aydinlatilmasi gerekmektedir. S6z konusu aydinlatma
yukimlilGgi cercevesinde veri sahiplerine iletilmesi gereken bilgiler sunlardir:

e Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

e Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

e islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

e Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

e Kanunun 11. maddesinde? sayilan diger haklar.

2a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi igiincii kisileri bilme,
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Sirket, aydinlatma yukimlGlGgini yerine getirmek amaciyla, siireg ve verileri islenen kisiler
bazinda, yukarida belirtilen kanun hikmi kapsaminda veri sahiplerine sunulmak Uzere
aydinlatma beyanlari hazirlamistir. Aydinlatma beyanlarinin veri sahiplerine sunulmasinin
ardindan, Sirket’in ticari faaliyetlerini ylritebilmesi icin veri sahibinin agik rizasinin alinmasini
gerektiren veri isleme faaliyetleri ve veri kategorileri icin de acik riza beyanlari hazirlanmistir.
Veri sahiplerine yonelik hazirlanan agik riza beyanlarinda, Kanuna dayanak teskil eden Avrupa
Birligi diizenlemelerine paralel olarak, veri sahiplerine kisisel verilerinin Sirket tarafindan
islenip islenemeyecegine dair segim hakki taninmis ve agik riza temin edilememesi halinde,
meydana gelebilecek sonuclar hakkinda bilgilendirmede bulunulmustur.

Ote yandan, Kanunun 28(1). maddesi cercevesinde, asagida sayilan durumlarda Sirket’in
aydinlatma yakimltligi bulunmamaktadir:

e Kisisel verilerin, tglnci kisilere verilmemek ve veri givenligine iliskin yikimlaltklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
Ozglrligu kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yiritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Bununla beraber, Kanunun 28(2). maddesi cercevesince, Sirket’in aydinlatma yukimlaluga
asagidaki hallerde uygulama alani bulmayacaktir:

e Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli
olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

e Kisisel veriislemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamukurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevlerinin yuritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin
gerekli olmasi,

e Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

5.8. VERI SAHIBINiN HAKLARI

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hédlinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

e) 7’nci maddede éngériilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildidi tgtinci kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ctkmasina
itiraz etme,

d) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zararin giderilmesini talep etme,
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Sirket tarafindan isbu Politikada yer alan esaslara uygun olarak islenen kisisel verilere iliskin
olarak, Kanunun 11. maddesinde veri sahipleri icin taninan haklarin kullandirilmasi konusunda
gerekli 6nlemler alinmistir. Bahse konu haklar sunlardir:

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iligskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullanilmadigini
ogrenme,

d) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f) Kanun’un 7. maddesinde ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

g) Yukaridaki (e) ve (f) maddeleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi
Uglincu kisilere bildirilmesini isteme,

h) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Veri sahipleri, yukarida sayilan haklarini, isbu Politikanin 1 no’lu ekinde bulunan Veri Sahibi
Basvuru Formunu, islak imzali bir ntishasini ya da online basvurusunu, Sirket iletisim adresine,
Veri Sahibi Basvuru Formu iginde belirtilen yontemler ile ileterek kullanabilirler. Formun
doldurulmasi yahut Sirkete gonderilmesi hakkinda detayl bilgiler, 1 no’lu ekte bulunan
basvuru formunda yer almaktadir. Sirket, ilgili basvurulara yonelik cevabi fiziken yahut
elektronik olarak ilgili veri sahibine ulastiracaktir.

Sirket, talebin niteligine gore, talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz (30) glin icinde Ulicretsiz
olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket
tarafindan Kurulca belirlenen tarifedeki Ucret ilgililerden alinacaktir. Ayrica, veri sahiplerinin
taleplerinin sonuglandiriimasi sirecinde, Sirket tarafindan basvuruculardan ek bilgi veyahut
belge talep edilebilecektir.

Ote yandan, Kanunun 28(1). maddesi cercevesinde, veri sahipleri, asagida sayilan hallerde
Kanunun 11. maddesinde sayilan yukaridaki haklari kullanamaz:

e Kisisel verilerin, tglnci kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin yakimlultklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu givenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
Ozglrligu kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, millt giivenligi, kamu glivenligini, kamu dizenini veya
ekonomik guivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yiritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.
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Bununla beraber, Kanunun 28(2). maddesi cercevesinde, zararin giderilmesi hakki hari¢ olmak
Uzere, Kanunun 11. maddesinde sayilan yukaridaki haklar asagidaki durumlarda uygulama
alani bulmayacaktir:

e Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli
olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

e Kisisel veriislemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamukurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevlerinin yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi,

e Kisisel veri islemenin bltge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

5.9. VERI GUVENLIGI iCiIN ALINAN TEDBIRLER

Sirket, kisisel verilerin korunmasi igin gerekli olan uygun givenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Kanunun 12(1). maddesinde
ongorilen tedbirler sunlardir:

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,

e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek,

e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

Sirket’in bu kapsamda aldigi 6nlemler asagida sayilmistir:
5.9.1. idari Tedbirler

e Sirket, kendi kurum veya kurulusunda, Kanun hikimlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapar ve yaptirir.

e islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, Sirket bu durumu en kisa sirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

e Kisisel verilerin paylasiimasi ile ilgili olarak, Sirket, kisisel verilerin paylasildigi kisiler ile
cerceve sozlesme imzalar yahut so6zlesmelere ekleyecegi hiikiimler ile veri glivenligini
saglar.

o Sirket, kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam eder ve
personeline gerekli KVKK egitimlerini verir.

5.9.2. Teknik Tedbirler

e Sirket, veri glvenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kuruluslardan hizmet
alir ve personeline gerekli KVKK egitimlerini verir.

e Kurulan sistemler kapsaminda gerekli i¢c kontrolleri yapar.

e Kurulan sistemler kapsaminda risk analizi, veri siniflandirmasi, BT risk degerlendirmesi
ve is etki analizinin gergeklestirilmesi streglerini ylritir.

e Kisisel verilerin kurum disina sizmasini engelleyecek ve/veya gozlemleyecek teknik
altyapinin temin edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasini saglar.

e Bilgi teknolojileri birimlerinde calisanlarin kisisel verilere erisimi yetkilerinin kontrol
altinda tutulmasini saglar.

6. DIGER HUSUSLAR

Kanun ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile isbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde,
oncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanacaktir.

Politikada degisiklik olmasi durumunda, Politikanin yurdrlik tarihi ve ilgili maddeler bu
dogrultuda glincellenecektir. Giincelleme tablosu “Dokiiman Kiinyesi” nde yer almaktadir.
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7. OZEL DURUM ve iSTISNALAR

Yoktur.

8. REVIZYON VE YURURLUKTEN KALDIRMA

isbu Politika yilda bir defa, Sirket tarafindan gdzden gegirilir ve giincellenir.

9. YURURLUK

Sirket tarafindan hazirlanan isbu Politika 09.04.2021 tarihinde yirurlige girmistir.
10. YURUTME

Dokiimanin yiriutme sorumlulugunu, Giines Diyaliz Hizmetleri A.S. ne aittir.

11. DAGITIM

isbu Politika, Sirketin resmi internet sitesinde ve intranetinde yayinlanarak, ticlincii taraflara
ve Sirket ¢alisanlarina duyurulur.

12. EKLER

EK — 1 : Veri Sahibi Basvuru Formu

EK — 2 : Kisisel Verilerin Paylasildigi Kisi Gruplari Listesi

13. DOKUMAN KUNYESI
YAYIN, DEGIiSiKLiK VE DAGITIM SAYFASI

Tarih / Revizyon No Degisiklik Degisikligi yapan
09.04.2021 /00 Yeni yayin -
EKLER

EK -1 Veri Sahibi Bagvuru Formu’na www.gunesdiyaliz.com adresinden ulasarak
bilgisayariniza indirebilirsiniz.

EK-2

Kisisel Verilerin Paylasildig Kisi Gruplari Listesi

Ozel Hukuk Tuzel Kisileri (mali miisavir, avukat)

Hissedarlar (sadece sahis ortak)

is Ortaklari (araci sigorta sirketleri)

Tedarikgiler (sigorta ve aracilik hizmetleri sirketleri, egitim kuruluslari, denetim kuruluslari, is
sagligl ve glvenligi, bilgi teknolojileri hizmeti alinan kuruluslar, acenteler, danismanlik
kuruluslari, bankalar)

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari (SGK, il Saglik Midiirliikleri, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi,
Ulastirma Bakanligi, Saglik Bakanlhg)
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